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	KIRIKKALE ÜNİVERSİTESİ
Bilgi Edinme İş Akış Şeması



	Sorumlu
	İş Akış Süreci
	Faaliyet
	Dokümantasyon/Çıktı

	


Memur



	 (
Bilgi E
dinme 
İş Akış Süreci
)

	-
	-

	


Memur


	 (
Bilgi Edinme
 
Ku
l
lanıcı Sisteminden 
İstek-Şikayet-İhbar Başvuruları
 Alınır
)
	Başvuru İncelenir
	-

	
	 (
EVET
) (
HAYIR
) (
Bilgi Edinme Takibi, Bilgi Edinme Kanunu Kapsamında Mı?
)
	Bilgi Edinme Kanunu Kapsamında Olmadığı Belirtilerek İade Edilir
	

	Memur
	 (
HAYIR
) (
EVET
) (
Gelen Başvuru Genel mi
?
)
	
Başvuru İncelenir Makama Bilgi Verilir. 
Genel Sekreterliğin Bilgisi Dahilinde Cevaplanır. 
Cevap BİMER, CİMER, Bilgi Edinme Kullanıcı Sistemine Girilerek Cevaplanır ve Sistemden Düşürülür



	
-

	


Memur



	 (
Başvuru 
EBYS Üze
rinden İlgili Birime Gönderilir
)

	-
	-

	Memur
	 (
15 Gün İçinde  Cevap Geldi
 mi?
) (
HAYIR
) (
EVET
)
	
İlgili Birimden Gelen Cevap, Üst Yazı İle Başvuru Sahibinin Adresine veya e-mailine Gönderilir




	-

	Memur
	 (
İlgili Birimle İrtibata Geçilerek Nedeni Araştırılır
)
	Gerekli İse Sıralı Amirlere Bilgi Verilir





	-

	

Memur

	 (
İlgili Birimden 
Cevabi Yazı Alınır
)
	


-



	-

	Memur
	 (
EVET
) (
HAYIR
) (
Başvuruda Başvuru Yapanın 
C
evap 
İ
letilecek 
B
ir 
M
ail vs. 
A
dresi 
V
ar 
M
ı?
)
	İlgili Birimden Gelen Cevap, Başvuru Sahibinin Adresine ve e-mailine Gönderilir








	-

	Memur
	 (
Gelen 
Cevap 
Bilgi Edinme Kullanıcı Si
stemine Girilerek 
İlgili Kişi Yada Kuruma Gönderilir
)
	-
	-

	Memur
	 (
Bilgi Edinme 
İş Akış Süreci
nin Sonlandırılması
)
	-
	-








	Hazırlayan

	Onaylayan

	Sayfa No
1/2
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